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A crescente producido cultural latino-americana que aborda as
representacoes das trabalhadoras domésticas remuneradas e as suas
relacbes com os seus empregadores tem sido objeto de anilise de
diversos investigadores ao redor do mundo. O livro Paid to Care:
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Domestic workers in contemporary Latin American culture, escrito por
Rachel Randall, publicado pela University of Texas Press em 2023, soma-
se as vozes (Shaw 2017; Osborne e Ruiz-Alfaro 2020; Ferraz 2021b) que
buscam, por meio do trabalho intelectual, manter vivo o debate que
entende as relacoes entre empregadas domésticas e patroes na América
Latina como ainda sendo assombradas pelas hierarquias de poder
proveniente dos tempos coloniais das Américas portuguesa e espanhola.

Rachel Randall é doutora pela University of Cambridge e estd atualmente
vinculada a Queen Mary University of London. A sua investigacio
orienta-se pelos estudos culturais da América Latina, com foco no
cinema e a partir de uma abordagem comparativa. Entre os seus
trabalhos mais recentes, destaca-se o livro coeditado com Geoffrey
Maguire, New Visions of Adolescence in Contemporary Latin American
Cinema (Palgrave Macmillan 2018). O seu projeto de investigacio atual,
Affective and Immaterial Labour in Latin(x) American Culture, conecta
representacoes de babds, trabalhadoras domésticas migrantes e
trabalhadoras sexuais na fotografia, no cinema, na literatura e na cultura
digital da América Latina, desde o fim do século XIX até aos dias atuais.
Randall é também coeditora da edi¢do anual Screen Arts da revista
cientifica Hispanic Research Journal.

Paid to Care faz uma anailise cultural das representacoes de trabalhadoras
domésticas remuneradas na cultura latino-americana, produzidas desde
a década de 1980 em testemunhos literarios, filmes de ficcio,
documentirios e textos digitais. Entre as dezassete obras analisadas, mais
da metade sido producoes brasileiras, e a outra metade divide-se entre
Argentina, Chile, México, Peru e Uruguai. Ancorada na teoria pos-
colonial e nos estudos do afeto cinematografico, o objetivo do livro é
interrogar o legado da escravidio e do colonialismo que marca as
relacoes entre as empregadas domésticas e as familias empregadoras que
as contratam.

Randall insere-se na discussio sobre os termos mais usados para se
referir as pessoas que executam trabalhos de cuidado e limpeza na casa
de outras familias de forma assalariada. Opta por usar “trabalhadoras
domésticas remuneradas” ou “empregadas domésticas remuneradas”,
por serem termos proximos aos usados em espanhol e portugués pelas
proprias profissionais, pelas organizacdes de trabalhadoras domésticas e
pela OIT (Organizagio Internacional do Trabalho) da ONU. Ademais,
para discutir questdes sociais e culturais da América Latina, Randall
recorre a uma bibliografia produzida maioritariamente por

aniki Recensbes | Reviews



AS REPRESENTACOES CULTURAIS DAS TRABALHADORAS DOMESTICAS 189

investigadores  latino-americanos, reconhecendo, inclusive, os
testemunhos das trabalhadoras domésticas como producio de
conhecimento, ao usi-los como enquadramento te6rico ao longo do
livro. O facto de a autora ser do Norte Global torna essas escolhas um
posicionamento politico que demonstra o seu comprometimento em
produzir conhecimento respeitando o referencial teorico local,
diminuindo assim o risco de reproduzir um pensamento colonial e
reiterar termos que inferiorizam as pessoas que sio o principal tema de
andlise.

O livro ¢é organizado em quatro capitulos. O primeiro discute obras
literarias nas quais mulheres relatam as suas condi¢des sociais como
trabalhadoras domésticas. O segundo versa sobre filmes de ficcio em
que as empregadas sao figuras centrais em narrativas que tratam da
relacio afetiva delas com a familia empregadora. O terceiro apresenta
formas de trabalho imaterial em documentdrios nos quais as
trabalhadoras domésticas remuneradas surgem como espectros que
assombram os seus patroes. O quarto apresenta o artivismo digital como
meio de expandir as narrativas de invisibilidade e de opressio que
continuam a subjugar as trabalhadoras domésticas remuneradas. Embora
Randall aborde diferentes tipos de arte, as suas andlises nio sio
interartisticas. Cada capitulo analisa comparativamente um conjunto de
obras de um mesmo tipo de produto artistico (literatura, cinema e
cultura digital — fotografia e texto), e apenas pontualmente realiza
andlises entre diferentes manifestacOes artisticas.

No primeiro capitulo, “Paid domestic workers’ testimonios in Latin
America”, Randall analisa testemunhos de mulheres latino-americanas
publicados na década de 1980 que abordam o impacto do trabalho
doméstico remunerado e nio remunerado nas suas vidas e a sua
consequente autoconsciéncia. Também questiona a natureza das
relacOes entre quem testemunha e quem ajuda a publicar e a promover
esses textos. Entre as obras analisadas estio os textos fundadores de
Rigoberta Mencha, Me llamo Rigoberta Mencht y asi me nacié la
conciencia (Burgos 1983) e Domitila Barrios de Chungara, “Si me
permiten hablar...”: Testimonio de Domitila, una mujer de las minas de
Bolivia (Viezzer 1977), além de outros cinco testemunhos centrados em
historias de trabalho doméstico remunerado. Os testemunhos de
Ramona Caraballo, La nifiq, el chocolate, el huevo duro: Historia veridica y
real para personas formadas (1987); de Francisca Souza da Silva, Ai de
vos! Diario de uma doméstica (1983); e de Carolina Maria de Jesus, Didrio
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de Bitita (1986), contém elementos de critica social sobre a condi¢io das
trabalhadoras domésticas que moram na casa dos patroes, mas centram-
se nas suas biografias individuais. As duas primeiras narrativas sio
marcadas por uma ideologia catélica que promove um sentimento de
vitimiza¢do, enquanto a altima é mais consciente sobre a discriminacio
interseccional de classe, raca e género. J4 os testemunhos de Lenira
Carvalho, “S6 a gente que vive é que sabe: Depoimento de uma
doméstica” (1982), e Ana Gutiérrez, Se necesita muchacha (1983), foram
publicados num contexto de ativismo sindical, oferecendo percecoes
percussoras sobre os seus processos de sindicalizacdo. Esses dois
testemunhos destacam-se por evocar identidades coletivas e evidenciar
o impacto da teologia da libertacio e do pensamento marxista nas
associacoes de trabalhadoras domésticas nascidas na América Latina nas
décadas de 1970 e 1980.

No segundo capitulo, “Labors of love? Live-in domestic workers in Latin
American fiction film”, a autora analisa as fic¢des La nana (Sebastian
Silva 2009), Casa grande (Fellipe Barbosa 2014), Que horas ela volta?
(Anna Muylaert 2015) e Roma (Alfonso Cuarén 2018). Nesses filmes, os
realizadores, pertencentes a classe média ou alta, se inspiraram nas
relacoes proximas com as empregadas domésticas que tiveram ou ainda
mantém algum vinculo afetivo e/ou de trabalho. Randall recorre ao
conceito de producio de afeto cinematogrifico como chave de
interpretacdo para examinar as tensoes em torno dos vinculos forjados
que consideram as empregadas quase da familia, mas que,
simultaneamente, permitem a exploracdo emocional e laboral. Na anilise
da autora, os quatro filmes sio ambiguos: se, por um lado, homenageiam
essas empregadas, por outro, correm o risco de reforcar mitos
fundamentais de mesticagem, que subjugam o Outro, e o associam ao
abjeto e a0 ndo humano. Parte dessa ambivaléncia acontece “porque os
filmes sao o produto do desejo bem-intencionado dos seus realizadores
de saldar uma divida emocional com as ex-empregadas domésticas das
suas familias” (Randall 2023, 129, tradu¢do minha).

No terceiro capitulo, “Immaterial labors: Spectral domestic workers in
Brazilian and Argentine documentary”, Randall examina documentarios
latino-americanos contemporaneos que sao produto de colaboracoes de
artistas ou empregadores com (antigas) empregadas domésticas. Na sua
analise, esses filmes retratam as trabalhadoras domésticas remuneradas
como figuras espectrais cuja presenca procede da tentativa de minimizar
ou ocultar as suas contribui¢oes, consideradas como nio produtivas no

aniki Recensbes | Reviews



AS REPRESENTAGOES CULTURAIS DAS TRABALHADORAS DOMESTICAS 191

modelo econdmico capitalista tradicional. A primeira parte centra-se
principalmente em Las dependencias (Lucrecia Martel 1999), com
referéncias a Réimon (Rodrigo Moreno 2014) e Santiago (Joao Moreira
Salles 2007), para refletir sobre a linha ténue que distingue o trabalho
artistico ou intelectual do trabalho doméstico, j4 que ambos sio
definidos pela criacao de produtos imateriais, com a diferenca de que o
primeiro gera capital cultural, e o tltimo nio. A segunda parte compara
como Babds (Consuelo Lins 2010), Doméstica (Gabriel Mascaro 2012) e
Santiago examinam a espectralidade das relacdes entre patrdes e
empregados, assombradas pelo legado do colonialismo e da escravatura
afro-brasileira. Para Randall, esses trés filmes sio etnografias
domésticas, ja que membros das familias empregadoras filmam as
trabalhadoras domésticas com quem conviveram por muitos anos. No
entanto, essas relacoes tornam-se complexas, pois sao estruturadas por
hierarquias pds-coloniais de raca e classe, moldadas muitas vezes por
narrativas de parentesco ficticio.

No ultimo capitulo, “Domestic workers in the digital domain”, Randall
compara a pagina de Facebook Eu, Empregada Doméstica, criada por
Preta-Rara em 2016, com a exibicao do photobook digital 97 empleadas
domeésticas, de 2010, feita por Daniela Ortiz. Ambos os projetos podem
ser considerados formas de artivistmo digital que questionam a
representacdo das trabalhadoras domésticas remuneradas na cultura e
nos meios de comunicac¢do. O trabalho de Preta-Rara tenta contestar os
estigmas sociais de que as trabalhadoras domésticas remuneradas no
Brasil sofrem, de forma mais coletiva, através da partilha de testemunhos
na internet, tanto delas como das suas familias. O trabalho da artista na
internet pode ser considerado um ativismo de hashtag, por recorrer a
participacdo de grupos marginalizados via partilhas, comentarios e
publicacoes nas redes sociais, usando esse recurso como forma de
defender lutas sociais e alcancar uma certa agéncia narrativa. Ja a
exibicdo de Ortiz busca responder a invisibilizacio das empregadas
domésticas através da apropriacio de fotografias publicadas por familias
da classe alta de Lima, no Peru, nas suas paginas pessoais do Facebook,
onde aquelas aparecem no fundo, ou nas margens do enquadramento.
Para Randall, essa presenca quase invisivel instiga uma reflexio sobre a
quem sido permitidos o lazer e o descanso em familia, jA que as
empregadas aparecem quase sempre servindo.

Paid to Care: Domestic workers in contemporary Latin American culture
certamente contribui para o debate intelectual sobre as representacoes

aniki Recensbes | Reviews



LIGIA FERRAZ 192

culturais das trabalhadoras domésticas latino-americanas. O livro é
estimulante e serve como um 6timo ponto de partida para quem quer se
aprofundar no tema, pois, além de apresentar um contexto historico-
social acurado, recorre a diversas obras de meios artisticos distintos e a
um referencial tedrico relevante. Além disso, a obra indica, na conclusao
e nos apéndices, outros filmes e testemunhos que podem servir como
futuros objetos de anilise. Entretanto, é possivel que quem investiga o
tema mais profundamente perceba que muitas das andlises de Randall
nao sdo inéditas e recorrem a obras cinematogrificas ja bastante
discutidas neste campo de estudos.

Embora a discussdo acerca da espectralidade das empregadas domésticas
seja recente (Sosa 2009; Souto 2019; Ferraz 2021a) e promissora, a
escolha do corpus filmico reforca uma visio univoca de que essas
trabalhadoras existem no cinema latino-americano apenas em funcao
dos seus empregadores. Contudo, outras obras recentes e menos
analisadas exploram a subjetividade dessas figuras em outros termos.
Filmes como Travessia (Safira Moreira 2017), La novia del desierto
(Cecilia Atan e Valeria Pivato 2017), Constanza (Melisa Liebenthal
2018), Filhas de lavadeiras (Edileuza Penha de Souza 2019), Lina de Lima
(Maria Paz Gonzalez, 2019) e Marte um (Gabriel Martins 2022)
estimulariam outras formas de ver a figura da trabalhadora doméstica,
observando-a para além do seu oficio e do vinculo com os seus patroes.

A originalidade da sua investigacdo encontra-se principalmente em trés
aspetos. Primeiro, a discussdo em torno dos problemas éticos envolvidos
na tentativa de artistas e intelectuais de dar a voz a pessoas
subalternizadas através do uso dos seus testemunhos ou imagens.
Segundo, a escolha de incluir os testemunhos literarios, material pouco
analisado. Algumas dessas obras estio esgotadas e carecem de novas
edicoes para ampliar a percecio sobre o autoconhecimento das
trabalhadoras domésticas e fomentar o debate e a producio de novos
livros desse género. E terceiro, a associacdo entre trabalho artistico ou
intelectual e trabalho doméstico por meio do conceito de trabalho
imaterial. A respeito deste topico em particular, na introducao do livro
Work in Cinema: Labor and the human condition (2013), Ewa Mazierska
faz uma relacao semelhante. A autora associa o trabalho precarizado no
cinema com a precarizacio do seu trabalho e de outros colegas
investigadores. A ligacdo entre essas condi¢Oes é raramente feita e
merece ser mais amplamente aprofundada, pois é um aspeto que afeta e
deve interessar os investigadores em geral. O reconhecimento da
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semelhanca entre o trabalho artistico ou intelectual e o trabalho
doméstico por parte de artistas e investigadores pode trazer mais
nuances e maior complexidade ao debate.

Por fim, para alinhar-se ao posicionamento ético de Randall, que visa
produzir conhecimento a partir do referencial teorico do Sul Global,
torna-se relevante que Paid to Care: Domestic workers in contemporary
Latin American culture seja traduzido para o espanhol e o portugués, e
distribuido na América Latina. A tradugdo para outras linguas permite
que a producido de conhecimento nido se restrinja a lingua atualmente
hegemonica e possa ser disseminada e tornar-se acessivel. Além disso,
outro desafio para Randall (e para todas as pessoas que fazem
investigacio cientifica) é fazer com que a sua produ¢io de conhecimento
alcance aqueles de quem a autora fala, saindo do circulo restrito da
academia e ocupando outros espacos que dialoguem com a sociedade
civil.
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